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	Denominación del proceso:
	ACTUAR ANTE BROTES ALIMENTARIOS

	Coordinador/a del proceso:
	Persona encargada de la coordinación de actuaciones de Control Oficial de Alimentos (COA) ante Brotes de Origen Alimentario (BOA).


	Responsable de la actividad
	Descripción de la actividad
	Documento asociado

	Persona encargada de la coordinación de actuaciones de COA ante BOA
	Recepción y registro de la notificación de un Brote de Origen Alimentario (BOA) remitido por los servicios competentes en la valoración de la incidencia (servicios de epidemiología, etc.)
	Documento de notificación de BOA
Registro de BOA notificados

	Persona encargada de la coordinación de actuaciones de COA ante BOA
	Recepción y registro de denuncias de la ciudadanía informando de la aparición de enfermedades asociadas al consumo de un alimento o bebida.

Valoración de la información aportada por las personas afectadas (síntomas, periodo de incubación, alimento implicado, etc.), con emisión de una notificación de BOA, en caso precedente.
	Documento de notificación de BOA

Registro de BOA notificados

	Personal encargado de la coordinación de actuaciones de COA ante BOA
	Activación del personal competente para la realización de actuaciones de COA (servicios de inspección habituales o equipos de guardia).
	

	Personal encargado de realizar los COA
	Identificar los alimentos implicados en el BOA, posibles agentes causantes y el origen de la contaminación.
Inspección del establecimiento alimentario (EA): investigación de los factores contribuyentes, determinación y requerimiento de subsanación de las deficiencias higiénico-sanitarias, etc.).
Adopción de las medidas cautelares necesarias ante la detección de un riesgo para la salud de la ciudadanía.
	Guía de Investigación de Factores Contribuyentes al BOA
Acta de inspección

	Personal encargado de realizar los COA
	Auditoría del sistema de autocontrol implantado en el EA, basado en el sistema de Análisis de Peligros y Puntos de Control Crítico (APPCC).
Elaborar informe de auditoría y requerir, en su caso, el Plan de Acción al EA.
	Informe de auditoría del sistema de autocontrol

	Personal encargado de realizar los COA
	Realizar la toma de muestras de los alimentos sospechosos implicados y/o alimentos elaborados siguiendo los mismos procesos y/o materias primas para la investigación del agente causante.
	Acta de Toma de Muestras

	Personal encargado de realizar los COA
	Identificar y citar al personal manipulador de alimentos implicado en el BOA, para la realización de análisis de control de microorganismos patógenos en el laboratorio de análisis clínicos.
	Documento de citación

	Personal encargado de realizar el análisis de alimentos de COA
	Registrar y analizar las muestras tomadas.
Emitir los informes de ensayo y técnicos correspondientes con evaluación de la conformidad de los resultados analíticos. 
Remitir los microorganismos aislados al Laboratorio Nacional de Referencia para caracterización fenotípica y/o genotípica.
	Informe de ensayo
Informe técnico

	Personal encargado de realizar análisis clínicos
	Tomar muestras de exudados nasofaríngeos del personal manipulador.
Analizar las muestras de exudados nasofaríngeos y/o de heces y emitir los informes con los resultados.
	Informe de resultados 

	Personal encargado de realizar los COA
	Proponer incoación de expediente sancionador. 
	Informe motivado propuesta incoación

	Personal encargado de la coordinación de actuaciones de COA ante BOA
	Analizar la información recibida con las actuaciones realizadas.
	

	Persona encargada de la coordinación de actuaciones de COA ante BOA
	Elaborar el informe de actuaciones realizadas durante la gestión del BOA.

Remitir el Informe a los servicios competentes.
	Informe de BOA
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